Datenschutzerklarung

Wir, die Autohaus Albert Zotz GmbH (nachfolgend Autohaus Zotz genannt) freuen uns tber
Ihren Besuch auf unserer Webseite. Der Schutz lhrer personenbezogenen Daten bei der Ver-
arbeitung ist fur uns ein wichtiges Anliegen. Wir mdchten, dass Sie sich beim Besuch unse-
rer Internetseiten sicher fuhlen. Im Folgenden erlédutern wir, welche Informationen wir bei
Autohaus Zotz wéhrend lhres Besuches auf unseren Webseiten erfassen und wie diese ge-
nutzt werden.

Personenbezogene Daten

Personenbezogene Daten sind Einzelangaben tber personliche oder sachliche Verhaltnisse
einer bestimmten oder bestimmbaren natlrlichen Person. Darunter fallen Informationen wie
z.B. Ihr richtiger Name, Ihre Anschrift, Ihre Telefonnummer und Ihr Geburtsdatum. Infor-
mationen, die nicht direkt mit Ihrer wirklichen Identitat in Verbindung gebracht werden -
wie z.B. favorisierte Webseiten oder Anzahl der Nutzer einer Seite - sind keine personenbe-
zogenen Daten.

Erhebung und Verarbeitung von personenbezogenen Daten

Wenn Sie unsere Webseiten besuchen, speichern unsere Webserver standardmaliig zum
Zweck der Systemsicherheit temporér die Verbindungsdaten (Log-Files) des anfragenden
Rechners, die Webseiten, die Sie bei uns besuchen, das Datum und die Dauer des Besuches,
die Erkennungsdaten des verwendeten Browser- und Betriebssystem-Typs sowie die Web-
seite von der aus Sie uns besuchen. Daruiber hinausgehende personenbezogene Angaben, wie
Ihr Name, Ihre Anschrift, Telefonnummer oder E-Mail-Adresse werden nicht erfasst, es sei
denn, diese Angaben werden von lhnen freiwillig gemacht, z.B. im Rahmen einer Registrie-
rung, einer Umfrage, einer Gewinnspielteilnahme oder einer Informationsanfrage.

Verwendung von Facebook-Plugins

Auf diesen Internetseiten werden Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com verwendet,
das von der Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben
wird ("Facebook™).

Wenn Sie mit einen solchen Plugin versehene Internetseiten unserer Internetprasenz aufru-
fen, wird eine Verbindung zu den Facebook-Servern hergestellt und dabei das Plugin durch
Mitteilung an Ihren Browser auf der Internetseite dargestellt. Hierdurch wird an den Face-
book-Server Gibermittelt, welche unserer Internetseiten Sie besucht haben. Sind Sie dabei als
Mitglied bei Facebook eingeloggt, ordnet Facebook diese Information Ihrem persdnlichen
Facebook-Benutzerkonto zu. Bei der Nutzung der Plugin-Funktionen (z.B. Anklicken des
"Gefallt mir"-Buttons, Abgabe eines Kommentars) werden auch diese Informationen Ihrem
Facebook-Konto zugeordnet, was Sie nur durch Ausloggen vor Nutzung des Plugins verhin-
dern kdnnen.

Nahere Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch Facebook, Uber Ihre dies-
bezuglichen Rechte Moglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphére finden Sie in den Daten-
schutzhinweisen von Facebook.



Verwendung von Twitter Social Plugins

Unser Internetauftritt verwendet Social Plugins ("Plugins™) des sozialen Netzwerkes twit-
ter.com, welches von der Twitter Inc., 795 Folsom St., Suite 600, San Francisco CA 94107,
USA betrieben wird ("Twitter™). Die Plugins sind mit einem Twitter Logo oder dem Zusatz
"Twitter Social Plugin” gekennzeichnet. Wenn Sie eine Webseite unseres Internetauftritts
aufrufen, die ein solches Plugin enthélt, baut Ihr Browser eine direkte Verbindung mit den
Servern von Twitter auf. Der Inhalt des Plugins wird von Twitter direkt an Ihren Browser
ubermittelt und von diesem in die Webseite eingebunden. Durch die Einbindung der Plugins
erhalt Twitter die Information, dass Sie die entsprechende Seite unseres Internetauftritts auf-
gerufen haben. Sind Sie bei Twitter eingeloggt kann Twitter den Besuch lhrem Twitter-
Konto zuordnen. Wenn Sie mit den Plugins interagieren, zum Beispiel den "Gefallt mir"
Button betétigen oder einen Kommentar abgeben, wird die entsprechende Information von
Ihrem Browser direkt an Twitter Ubermittelt und dort gespeichert. Zweck und Umfang der
Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch Twitter sowie
Ihre diesbeziglichen Rechte und Einstellungsmdglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphéare
entnehmen Sie bitte den Twitter Datenschutzbestimmungen. Wenn Sie nicht méchten, dass
Twitter Gber unseren Internetauftritt Daten tiber Sie sammelt, mussen Sie sich vor lhrem
Besuch unseres Internetauftritts bei Twitter ausloggen.”

Nutzung und Weitergabe der personenbezogenen Daten

Die von lhnen zur Verfligung gestellten personenbezogenen Daten verwenden wir aus-
schlieBlich zum Zweck der technischen Administration der Webseiten und zur Erfullung
Ihrer Winsche und Anforderungen, also in der Regel zur Abwicklung des mit Ihnen ge-
schlossenen Vertrages, zur Beantwortung Ihrer Anfrage oder im Rahmen lhrer Teilnahme an
einem Gewinnspiel.

Nur dann, wenn Sie uns zuvor lhre Einwilligung erteilt haben bzw. wenn Sie - soweit gesetz-
liche Regelungen dies vorsehen - keinen Widerspruch eingelegt haben, nutzen wir diese Da-
ten auch flr produktbezogene Umfragen und Marketingzwecke.

Wenn wir personenbezogene Daten weitergeben, so tun wir dies ausschlieBlich an Dienst-
leistungs- und Partnerunternehmen, die uns bei der Abwicklung von Kundenfragen unter-
stitzen. Diese Unternehmen dirfen ihre personenbezogenen Daten lediglich zur Erfullung
ihrer Aufgaben in unserem Auftrag nutzen. Das Autohaus Zotz verpflichtet die Dienstleis-
tungs- und Partnerunternehmen dartiber hinaus zur Einhaltung der einschldagigen gesetzli-
chen Datenschutzbestimmungen, zur vertraulichen Behandlung und unverziigliche Léschung
der personlichen Daten, sobald diese nicht mehr benétigt werden.

Personliche Daten von Kindern

Da der Schutz der Privatsphéare von Kindern von grolRer Bedeutung ist, méchten wir keine
personlichen Daten von Personen unter 18 Jahren erheben, verarbeiten oder nutzen. Falls Sie
als Erziehungsberechtigte erfahren, dass lhre Kinder ihre personlichen Daten an uns Gbermit-
telt haben, konnen Sie sich (ber die im Impressum genannten Adressen mit uns in Verbin-
dung setzen, wenn Sie wollen, dass die Daten geldscht werden sollen.

Einsatz von Cookies



Auf unseren Webseiten verwenden wir in der Regel keine Cookies. Nur in Ausnahmefallen
werden sog. Session-Cookies eingesetzt, die Daten zur technischen Sitzungssteuerung im
Speicher Ihres Browsers ablegen. Diese Daten sind nicht personenbezogen und werden spa-
testens mit dem Schliel3en Ihres Browsers geldscht.

Sollten wir ausnahmsweise in einem Cookie auch personenbezogene Daten speichern mis-
sen, werden wir vorab lhre ausdrickliche Einwilligung einholen. Des Weiteren weisen wir
darauf hin, dass Browser in der Regel tUber Funktionen zur Verwaltung von Cookies verfi-
gen.

Sicherheit

Das Autohaus Zotz trifft alle notwendigen technischen und organisatorischen Sicherheits-
mafRnahmen, um Ihre personenbezogenen Daten vor Verlust und Missbrauch zu schitzen. So
werden lhre Daten in einer sicheren Betriebsumgebung gespeichert, die der Offentlichkeit
nicht zugénglich ist. Sollten Sie mit dem Autohaus Zotz per E-Mail in Kontakt treten wollen,
weisen wir darauf hin, dass die Vertraulichkeit der Ubermittelten Informationen nicht ge-
wahrleistet ist. Der Inhalt von E-Mails kann von Dritten eingesehen werden. Wir empfehlen
Ihnen daher, uns vertrauliche Informationen ausschlieBlich Gber den Postweg zukommen zu
lassen.

Anderung dieser Datenschutzerklarung

Aus gesetzlichen und/oder organisatorischen Griinden werden von Zeit zu Zeit Anderungen
bzw. Anpassung unserer Datenschutzerklarung erforderlich sein. Bitte beachten Sie diesbe-
ziglich die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutzerklarung.

Auskunftsrecht

Auf schriftliche Anfrage werden Sie von uns dartiber informiert, welche Daten wir ber lhre
Person (z.B. Name, Adresse) gespeichert haben.

Kontakt

Wenn Sie Fragen hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer persénlichen Daten haben, kénnen Sie
sich an den Datenschutzbeauftragten von Autohaus Zotz wenden, der im Falle von Aus-
kunftsersuchen, Anregungen oder Beschwerden zur Verfiigung steht.

Datenschutzbeauftragter des Autohaus Albert Zotz GmbH:
Herr Thomas Martin

Koblenzer StralRe 201

56073 Koblenz

E-Mail: datenschutz@zotz.de

Stand: September 2011



